
Abstract 
د / ػًـش  ** " رأثيش انزؼهى انزًبثهً ػهً كيًُبريكيخ الأداء انفًُ فً انىثت انطىيم "

  . يحًذ نجيـت حـسٍ

 

إسزهذف انجحث رصًيى ثشَبيجيٍ رؼهيًييٍ لأداء يهبسح انىثت انطىيم ثطشيقخ انًشً 

( يزأسس ػهً  فً انهىاء فً سيبضخ أنؼبة انقىي الأول رجشيجً ) ثبنُظبو انزًبثهً

رؼهيى انًهبسح ثإسزخذاو الأسرقبء ثبنشجم انًفضهخ وانغيش يفضهخ أي انيًًُ ثى انيسشي 

أو انؼكس ثبنزًبثم انزبو فً يحزىي انزؼهى ، وانثبًَ رقهيـــــــــذي ) ثبنُظبو انزفبضهً ( 

 يزأسس ػهً رؼهيى انًهبسح ثإسزخذاو الإسرقبء ثبنشجم انًفضهخ فقظ دوٌ انغيش يفضهخ

أي انيًًُ دوٌ انيسشي أو انؼكس . ثى انزؼشف ػهً انًزغيشاد انكيًُبريكـيخ ) 

الإصاحخ ، انسشػخ ، انضوايب ( نُقطخ يشكض ثقم انجسى نؼيُخ انجحث ثؼذ رُفيز كلا 

انجشَبيجيٍ . ورنك ثإرجبع انًُهجيٍ انزجشيجً وانىصفً ثإسزخذاو انزصىيش 

شوٌ طبنجبً يٍ طهجخ انفشقخ الأونً ثكهيخ انكيًُبرىجشافً ػهً ػيُخ ػًذيخ قىايهب ػش

جبيؼخ انًُيب رى رقسيًهى ثبنزسبوي إنً يجًىػزيٍ يزكبفئزيٍ  -انزشثيخ انشيبضيخ 

أحذهًب رجشيجيخ نهزؼهى ثبنُظبو انزًبثهً والأخشي ضبثطخ نهزؼهى ثبنُظبو انزفبضهً . 

ئم جًغ وكبَذ انًلاحظخ والإخزجبساد انجذَيخ وإسزطلاع سأي انخجشاء أهى وسب

انجيبَبد ، وأسفشد انُزبئج ػٍ إسرفبع قيى انًزغيشاد انكيًُبريكيخ وأهًهب انًسبفخ 

انكهيخ انًحسىثخ لأداء انًجًىػخ انزجشيجيخ ػٍ انضبثطخ يًب يذل ػهً فؼبنيخ انزؼهى 

 . ثبنُظبو انزًبثهً

 


